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Metodologia de Planejamento
Estratégico para Unidades de
Pesquisa do MCT

1. Importancia do PE para
organizacoes de CT&I
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& sem Que organizagbes

Ministério da Ciéncia ¢ Tecnologia

necessitam de PE?

e "Sintomas” de que uma organizagao necessita de PE:

Fraco desempenho em areas relevantes (qualidade de resultados
e produtos, eficiéncia, atendimento a necessidades de publicos-
alvo);

Ha muito esforgo colocado em muitas iniciativas, mas poucos
resultados relevantes sao obtidos

E dificil decidir sobre prioridades e alocacdo de recursos
Os objetivos nao estao claros
A maior parte do tempo é gasta “apagando incéndios”.

Os membros da organizacao se sentem desmotivados e com
pouca crenga no futuro, devido aos sintomas acima.
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@ - .ZL:“E{:::;";“T:;?:;.‘;;'.:" O que é Planejamento
o Estratégico?

e € uma ferramenta para que a organizagao
possa

— compreender e responder adequadamente a
mudangas que estejam ocorrendo ou que se pode
esperar que ocorram, no seu ambiente externo;

— manter-se sempre relevante para esse contexto,

e superando as dificuldades provocadas por essas
mudancas ou

e aproveitando-se de oportunidades oferecidas por
elas.
— O planejamento estratégico busca, portanto, manter
a relevancia e a sustentabilidade institucional das
organizacoes.
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- PlanE]amentﬂ Estrategmc

@ ESTRATEGIA

e O planejamento estrategico possibilita a
compreensao de transformacoes no contexto
das organizacoes de CT&I e, a partir dai, definir

estratégias de mudanca, no interior das
mesmas, visando manter sua sustentabilidade
frente aguelas transformacoes.
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— & Planejamento Estrategico

P Quem deve participar?

e Participacao sempre envolve os grupos de
interesse ou stakeholders da organizacao:

— Internos ou externos

e Quem sao os stakeholders da organizacao?

— Sao aqueles que possuem influéncia sobre a
organizacao (i.€, cuja acao a influencia)

— Sao também aqueles que tem interesse no sistema,
porque sao afetados por ele

AMGC-SMVL 2005



‘-.e; £ Planejamento Estratégico

V'

em Ciéncia e Tecnologia

Macropassos do PE e

T Participacao
MACROPASSO ATIVIDADE DE PARTICIPACAO
e Lancamentodo |[l« Motivacdo para o processo

processo
: ¢ Analise de stakeholders
¢ Analise do .
ambiente e Outras analises
externo  Validacao interna
 Divulgacao
e« Todas as analises
« Analise do

ambiente interno

e Validacao interna
e Divulgacao

Formulagao de
estratégias,
objetivos, planos

e Validacao interna
e Validacao externa
e Divulgacgao




~ @ Planejamento Estratégico

w ’ em Ciéncia e Tecnologia

Mmnisiéng da COdnca ¢ Tec |dug|.|

7. Visao Geral da Metodologia

8. Analise de Ambiente Externo:
Analise de Stakeholders
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R Fnamento Esratigic Stakeholders: Analise de
em Ciéncia e Tecnologia A -
P Influéncia e Interesse
INFLUENCIA 4ALTA

MCT
CT&l,

exterior ONGs

Fomento

INTERESSE

CT&l,
pares

Publico,
geral
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(Q cimsiaions Analise de influéncia e

o interesse

e Os interesses e necessidades identificados sdo legitimos
e apropriados, considerando a missao organizacional?

e O gue esta sendo feito para atender interesses e
necessidades identificados? O que deveria ser incluido
na Estratégia para atender a esses interesses e
necessidades?

e Que mudancas, associadas a esses stakeholders, podem
influenciar a organizacao e a a¢ao organizacional?

Mudancas identificadas : oportunidades e ameacas
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Planejamento Estratégico

u em Ciéncia e Tecnologia
Minitting dy Diéncis ¢ Tecnologa

10. Ambiente externo

Analise do avanco do conhecimento




o Pt s Analise do ambiente externo

'J em Ciéncia e Tecnologia
Minstér d Gl  cnologi Definicao de vertentes do avanco do conhecimento

cientifico que possam afetar o desempenho do Instituto

Avanco do conhecimento

cientifico e tecnolégico Promove obsolescéncia
(ou a mudanca de técnica, gerencial e a

aradigmas cientificos : s
:x. avagngo da ! :‘> necessidade de revisao das
nanociéncia, da capacidades essenciais dos

biologia molecular, da Institutos
ciéncia da informacao. '

Modifica conceitos, métodos, infraestruturas e capacidades
demandadas para a producao de conhecimentos e
tecnologias.




g Planejamento Estratégico

' : ' em Ciéncia e Tecnologia

Mireiting da Ciéncia ¢ Tecnologa

Analise do ambiente externo

Definicao de vertentes do avanco do conhecimento
cientifico que possam afetar o desempenho do Instituto

Analise do avanco do conhecimento
*Definicao de vertentes do conhecimento cientifico e
tecnoldgico que possam influenciar o Instituto.

‘Determinacao de trajetorias e impactos desse avango sobre
o contexto e sobre o Instituto.

*Avaliacao de oportunidades e ameacgas.

ovas areas de \
atuagao Obsolescéncia (técnica,
Desenvolvimento de gerencial e de
novos produtos Exemplos infraestruturas)
tecnolégicos e 2 Perda de lideranca técnico-
servigos cientifica
- 4

~\Pe_rda de apoio politico e sn_-:_:iﬁl/l




i Plane_jﬁam;ntu Estrategico = —
g = orns oo Sintese da Analise do
Ambiente Externo

e Busca identificar mudancas, atuais ou potenciais
que tenham forte influéncia sobre a organizacao
de CT&.

e As mudancas podem ser de natureza social,
econdmica, cientifica, ambiental, politica etc. e
sao detectadas e avaliadas ao longo do
processo de analise do ambiente externo.

e Tais mudancas sao expressas em forma de
variaveis criticas (ou fatores criticos), que serao
classificadas como /impulsoras, restritivas,
oportunidades e ameacas.



Planejamento Estratégico
em Ciéncia e Tecnologia

Minitting dy Diéncis ¢ Tecnologa

14. Ambiente externo

Elaboracao de cenarios
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Wi Metodologia para PE

Mireiting da Ciéncia ¢ Tecnologa

Etapas do PE

Analise diagnodstica do ambiente externo

Analise prospectiva do ambiente externo

Analise do ambiente interno

Matriz MAE - Definicao de estratégia

Definicao de proposito, objetivos, metas

Definicao da implementacéo do PE

111811

AMGCT=SrTVvE ZoUs

Produtos de PE

Diagnéstico do
ambiente externo

Cendrios alternativos
Oportunidades, ameacgas

Pontos forte & pontos
fracos da organizagao

Estratégia corporativa

Miss&o, visao, objetivos

Plano de implementacao
do PE
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v) em Ciéncia e Tecnologia

Mmnisiéng da COdnca ¢ Tec mﬂugt.l.

16. Analise de Ambiente Interno:

Analise de Capacidades Essenciais da
Unidade
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Planejamento Estratégico

&’ Y Ambiente interno
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& Plangjamento Estrategico
em Ciéncia e Tecnologia

@

nistirio da Cilneia ¢ Tecnologia

Analise do ambiente
interno: passos e produtos

PASSOS: ANALISE DAS
DIMENSOES

PRODUTO DE CADA PASSO

Capacidades passadas e atuais
Estruturas de apoio a pesquisa

Sistemas de gestao atualmente
disponiveis

Desempenho atual e sua evolugao
(eficacia organizacional

Disponibilidade dos recursos
financeiros, atual e passada

Aliancas estrategicas realizadas,
atual e passada

PRODUTO FINAL:

Pontos fortes e fracos das capacidades da Unidade
Pontos fortes e fracos das estruturas de apoio da Unidade

Pontos fortes e fracos dos sistemas de gestao da Unidade

Pontos fortes e fracos do desempenho da Unidade

Pontos fortes e fracos das disponibilidades de recursos da
Unidade

Pontos fortes e fracos das aliancas estratégicas da
Unidade

FORTALEZAS (PONTOS FORTES)
(PONTOS FRACOS) DA UNIDADE.

E DEBILIDADES

AMGC-SMVL 2005



— & Planejamento Estrategico

W oo Avaliacdo de capacidades

e Nesse caso, pontos fortes sao as areas em que
existem:
— Varios profissionais disponiveis; e/ou
— Um alto indice de especializacao; e/ou
— Um alto indice de motivagao.
e Pontos fracos sao as areas em que se verifica:
— Numero reduzido de profissionais; e/ou
— Baixo indice de especializagao; e/ou
— Baixo indice de motivacao.

AMGC-SMVL 2005



,“;33- Planejamento Estratégico

*J em Ciéncia e Tecnologia

Mmnisiéng da COdnca ¢ Tec mﬂugt.l.

17. Analise de Ambiente Interno:

Anadlise de Estruturas de Apoio a Pesquisa

AMGC-SMVL 2005



— & Planejamento Estrategico

h’) emDenmaeT&:nolugla EStruturaS de ap0io é
pesquisa

* As estruturas de apoio a pesquisa sdo
recursos fisicos, indispensaveis para o
desenvolvimento das pesquisas e/ou de
servicos técnicos prestados pela Unidade.
Sao compostos por laboratérios, campos
experimentais, instalacdes, maquinas e
equipamentos, veiculos, etc...

AMGC-SMVL 2005



Planejamento Estratégico

u em Ciéncia e Tecnologia
Mireiting da Ciéncia ¢ Tecnologa

20. Ambiente interno

Analise dos sistemas e instrumentos de
gestao

AMGC-SMVL, 2005



g Plane_jﬁam;ntu Estrategico
R . . .
Analise do ambiente interno
Sistemas de gestao - Definicao

Sistemas de gestao sao formas de organizacao
interna da Unidade, utilizadas para administrar
a execucao das tarefas pertinentes, pelos seus
funcionarios.

As tarefas de pesquisa, apoio, prestacao de
servicos, administracao sao organizadas e
distribuidas entre os diversos membros do
Instituto pelos diversos sistemas de gestao.

AMGC-SMVL, 2005



Plane;?m;ntu Estrategico e i}
Rl Analise do ambiente
interno: passos e produtos

PASSOS: ANALISE DAS | PRODUTO DE CADA PASSO
DIMENSOES

Capacidades passadas e atuais | Pontos fortes e fracos das capacidades da Unidade
Estruturas de apoio a pesquisa | Pontos fortes e fracos das estruturas de apoio da Unidade

Sistemas de gestdo atualmente | Pontos fortes e fracos dos sistemas de gestao da Unidade
disponiveis

Desempenho atual e sua evolucao | Pontos fortes e fracos do desempenho da Unidade
(eficacia organizacional)

Disponibilidade dos recursos | Pontos fortes e fracos das disponibilidades de recursos da
financeiros, atual e passada | Unidade

Aliancas estratégicas realizadas, | Pontos fortes e fracos das aliancas estratégicas da
atual e passada | Unidade

PRODUTO FINAL: | FORTALEZAS (PONTOS FORTES) E DEBILIDADES
(PONTOS FRACOS) DA UNIDADE.

AMGC-5MVL, 2005



Planejamento Estratégico

u em Ciéncia e Tecnologia
Mireiting da Ciéncia ¢ Tecnologa

23. Ambiente interno

Analise da disponibilidade de recursos
financeiros

AMGC-SMVL, 2005



. Plangjamento Estratégico
" em Ciéncia e Tecnologia

Mireiting da Ciéncia ¢ Tecnologa

Analise do ambiente

interno: passos e produtos

PASSOS: ANALISE DAS
DIMENSOES

PRODUTO DE CADA PASSO

Capacidades passadas e atuais
Estruturas de apoio a pesquisa

Sistemas de gestao atualmente
disponiveis

Desempenho atual e sua evolugao
(eficacia organizacional

Disponibilidade dos recursos
financeiros, atual e passada

Aliancas estratégicas realizadas,
atual e passada

PRODUTO FINAL:

Pontos fortes e fracos das capacidades da Unidade
Pontos fortes e fracos das estruturas de apoio da Unidade

Pontos fortes e fracos dos sistemas de gestdo da Unidade

Pontos fortes e fracos do desempenho da Unidade

Pontos fortes e fracos das disponibilidades de recursos da
Unidade

Pontos fortes e fracos das aliangas estrategicas da
Unidade

FORTALEZAS (PONTOS FORTES) E DEBILIDADES
(PONTOS FRACOS) DA UNIDADE.

AMGC-SMVL, 2005



g Planejamento Estratégico

' : ' em Ciéncia e Tecnologia

Mireiting da Ciéncia ¢ Tecnologa

Analise do ambiente interno

Analise dos recursos financeiros - Definicao

. Os recursos financeiros sao
essenciais para o
desempenho das Unidades
de CT&I.

Em geral, é o fator mais
escasso, entre os fatores
necessarios para a gestao
de C&T

AMGC-SMVL, 2005

As organizagoes publicas
de CT&I sao apoiadas
principalmente por
recursos publicos,
federais, estaduais ou
municipais.

A dependéncia dessas
fontes gera
instabilidades e
incertezas na execugao
dos trabalhos dos
Institutos.



I Plane;?m;ntu Estrategico oy = .
. Gestao estratégica dos
recursos financeiros

e A dependéncia de recursos propensos a instabilidades |
gera dificuldades para a gestao dos Institutos.

< E necessario uma gestdo estratégica dos
recursos financeiros, inclusive com a
identificacao e utilizagao de fontes alternativas
complementares de recursos financeiros

*» A analise dos recursos financeiros busca descrever e avaliar o
grau de vulnerabilidade do Instituto em relaga@o ao fluxo e fontes
de financiamento e identifica fontes alternativas de recursos

AMGC-5MVL, 2005



- Plangjamento Estratégico
" em Ciéncia e Tecnologia

Miretteno da Oencs ¢ Trfrsnh'u;.i

Foco da analise de recursos
financeiros

A andélise de recursos financeiros deve focar a evolugdo das
disponibilidades para investimentos e custeios, as fontes atuais e
potenciais e as facilidades para aplicacdo dos recursos alocados.

Evolucao das disponibilidades
para investimentos e
custeios — analisar a evolucao
dos orcamentos e da efetiva

Facilidades para aplicacao
dos recursos alocados -
analisar as normas vigentes

aplicacio desses orcamentos para aplicagao dos recursos
nos Gltimos anos. e o0s efeitos sobre a

Fontes atuais e potenciais - utilizacdo dos recursos nos
guem financiou e poderia vir a Institutos.

financiar as atividades do
Instituto e em que atividades.

AMGC-5MVL, 2005



. Plangjamento Estratégico
" em Ciéncia e Tecnologia

Mireiting da Ciéncia ¢ Tecnologa

Analise do ambiente

interno: passos e produtos

PASSOS: ANALISE DAS
DIMENSOES

PRODUTO DE CADA PASSO

Capacidades passadas e atuais
Estruturas de apoio a pesquisa

Sistemas de gestao atualmente
disponiveis

Desempenho atual e sua evolugao
(eficacia organizacional

Disponibilidade dos recursos
financeiros, atual e passada

Aliancas estratégicas realizadas,
atual e passada

PRODUTO FINAL:

Pontos fortes e fracos das capacidades da Unidade
Pontos fortes e fracos das estruturas de apoio da Unidade

Pontos fortes e fracos dos sistemas de gestdo da Unidade

Pontos fortes e fracos do desempenho da Unidade

Pontos fortes e fracos das disponibilidades de recursos da
Unidade

Pontos fortes e fracos das aliangas estrategicas da
Unidade

FORTALEZAS (PONTOS FORTES) E DEBILIDADES
(PONTOS FRACOS) DA UNIDADE.

AMGC-SMVL, 2005



Planejamento Estratégico

7 Analise do ambiente interno
Analise das Aliancas Estrategicas da
Unidade

» Aliancas estratégicas sao acordos
realizados entre organizagoes com
objetivos comuns, para compartilhar
recursos escassos e obter sinergias de
recursos e resultados.

* Ex. Projetos de pesquisa em rede .

Pela sua importancia para a sustentabilidade
e o desempenho do Instituto, é um dos fatores
importantes para a gestao estratégica.

AMGC-SMVL, 2005



3’ ST Importancia das Aliancas
Estratégicas em CT&I

AMGC-SMVL, 2005



Planejamento Estratégico

" J mcenieenooss  Sintese de pontos fortes e pontos
fracos na avaliagao de aliangas

Os pontos fracos sao:

eauséncia, incipiéncia ou a dificuldades na relagao
com stakeholders influentes;

enao-atendimento de necessidades de grupos de
stakeholders que a organizacao deveria atender.
Pontos fortes sao:

erelacoes intensas com stakeholders influentes;
eatendimento de grupos de interesse alvo;

e impactos negativos reduzidos.

AMGC-SMVL, 2005



Planejamento Estratégico

u em Ciéncia e Tecnologia
Mireiting da Ciéncia ¢ Tecnologa

27. Formulacao de Estratégia, Objetivos |

e Metas Estratégicas

AMGC-SMVL, 2005



(@ Planejamento Estratégico r~ r -
'J e‘m‘Ciért-:ia.u eTe::noIoglqia Form U Iagao de EStrateg Id
i Definicao e ambiente externo

. A estratégia corresponde A estratégia define, em

ao planejamento de uma linhas gerais:
transformagao da eas grandes areas de
organizacao, para atuacao futuras;
adaptar-se (em reacao S

ou antecipacio) as etemas cientificos;
mudanga?s e desafios do emacro-demandas
seu ambiente externo. tecnoldgicas a focar;

eClientes e usuarios a
553 atender.

Referentes ao ambiente externo e que

constario dos objetivos estratégicos da organizagao.
AMGC-5MVL, 2005




<[~ Planej?m;ntu Estrategico - o
/Rl Matriz de Analise
Estratégica - MAE

Oportunidades Ameacas
(Incluir relacdo principais oportunidades (Incluir relagdo das principais ameacas
ideltiﬁcadas} >< identrcadas)
Fortalezas Debilidades
(Incluir relagdo das principais fortalezas (Incluir relacdo das principais debilidades
identificadas) identificadas)
Matriz de Analise Estratégica, mostrando os principais elementos e os

cruzamentos possiveis (em conectores dos diversos quadrantes).

AMGC-5MVL, 2005



Planejamento Estratégico
v J em Ciéncia e Tecnologia . T e
wesanaccs UJSO (@ Matriz de Analise Estrategica — MAE
Posicionamentos estratégicos

As estratégias proativas, de atuacao ofensiva - capacidade de
utilizar os pontos fortes para aproveitar oportunidades
identificadas no ambiente externo;

§ Estratégias defensivas - o poder do conjunto de pontos fortes
da organizacdo €é wusado para neutralizar ameacas
identificadas no ambiente externo;

§ As debilidades de atuacdo ofensiva - estimam o quanto os
pontos fracos atuais dificultam ou impedem a organizacao de
aproveitar oportunidades; e

§ Situacao de vulnerabilidade organizacional - quando os pontos
fracos atuais limitam a neutralizacao e acentuam os riscos
de as ameacas influirem negativamente sobre a organizacao.

AMGC-SMVL, 2005



Planej?m;ntt;jj:lggé%i;.o o . _
@ Definicao de objetivos e
metas estratégicas

e Os objetivos estratégicos definem os rumos
institucionais de longo prazo, contidos nas
estratégias elaboradas.

e Devem sempre estar alinhados com as
estratégias definidas. Uma estratégia pode gerar
mais de um objetivo estratégico.

e Deve-se quantificar os objetivos (descricoes
qualitativas) em metas estratégicas (no tempo
de cobertura do plano estratégico).

AMGC-SMVL, 2005



Planejamento Estratégico

u em Ciéncia e Tecnologia
Mireiting da Ciéncia ¢ Tecnologa

28. Revisdo do Propdsito, Elaboracio e |

Implementacao do Plano Diretor

AMGC-SMVL, 2005



& Planejamento Estratégico
‘ ' em Ciéncia e Tecnologia
Mini ko d

dla Ciénecia @ Tecnologey

O Proposito do Instituto

e O proposito da Unidade, expresso pela
definicao de sua visao, missao,
abrangéncia, principios e valores, é o seu
maior objetivo. Ele descreve a razao de
ser da organizacao.

Ao final de todo o processo de analise, o propdsito do
Instituto deve ser avaliado, para confirmar ou modificar

0s seus elementos principais, hotadamente a missao e
a visao.

AMGC-SMVL, 2005



Planejamento Estratégico
em Ciéncia e Tecnologia
Ministiio da Cilincia ¢ Tecnologia

Revisao do Proposito

AMGC-SMVL, 2005



Planejamento Estratégico

() o cencaetanobga Apresentacao e conteudo do plano
S e estratégico

e 0O processo de PE culmina com a elaboracao do Plano Diretor, que
sintetiza os principais resultados do processo.

» Este documento é utilizado para a divulgacao interna e externa
da estratégia da Unidade.

Obter o Plano Diretor nao é o grande objetivo do PE, uma vez
que grande parte dos beneficios oriundos da experiéncia sdo
auferidos durante o processo de elaboragao, nas analises e
reflexdes coletivas sobre o contexto, o futuro e a organizagao.

e E durante este periodo que Compromissos com a proposta
lagos institucionais na sdo gerados e ocorre um
equipe sao reatados. intenso processo de

aprendizagem organizacional

AMGC-SMVL, 2005



@ Planejamento Estratégico

‘ em Ciéncia e Tecnologia

moneer Apresentacao e conteudos
do Plano Diretor

1) A visdo de futuro - cenarios

2) O propésito da organizagao (definicio da misséao, valores, visao aorganizacional)

3) Definicao de estrategias e foco estrategico (areas de atuagao atuais e novas, temas
cientificos, macro-demandas tecnologicas a focar nos objetivos estratégicos da
organizacao);

Estratégias de aliangas e patrocinadores,

Estratégia de desempenho (definicio de tipos de desempenho esperados);

Estrategia institucional (projetos estratégicos estruturantes para a mudanga estratégica:
desenvolvimento e aquisicao de capacidades, modelo e sistemas de gestao, estruturas de
apoio a pesquisa).

4) Objetivos e metas estratégicas

5) Implementagdo da estratégia
Projetos estratégicos
Acompanhamento e avaliagao dos projetos estratégicos
Indicadores estratégicos de implantagao
Gestéo de projetos estratégicos
Cronograma de implantacao

Alguns elementos devem constar no Plano Diretor:

o Propdsito da Organizacado, a Estratégia, os Objetivos Estratégicos, e uma
listagem dos Projetos Estratégicos de implementacao da estratégia.

AMGC-5MVL, 2005



~ @ Planejamento Estratégico

w ' em Ciéncia e Tecnologia

Mmnisiéng da COdnca ¢ Tec |mlug|..|

30. Validagao do Plano Diretor.

Gestao do Processo de Planejamento
Estratégico.

AMGC-SMVL 2005



@ - .ZL:“E{:::.T;“TEE;';.‘;;:“ Validacao do Plano Diretor

¢ Tecnologia

» Validacao do Plano Diretor consiste no processo de avaliagao do
Plano e suas propostas para o futuro da Organizagao, por conjuntos
de representantes de grupos de interesse internos e externos.

» Pode ser desenvolvida em duas etapas:

— validacao interna, em que o Plano é avaliado por um conjunto de
stakeholders internos, com grande conhecimento da organizacao, com
grande visao sistémica e de futuro;

— validagao externa, em que o Plano é analisado por conjunto de
stakeholders externos, representantes de diversos grupos de interesse,
que possuam as mesmas caracteristicas do grupo anterior.

— a validacao interna do Plano deve preceder a validacdo externa; essa
ultima deve focalizar a versao do Plano ajustada, a partir das sugestoes
ofertadas pela validacao interna.

AMGC-SMVL 2005




,.; @ Planejamento Estratégico

" ’ em Ciéncia e Tecnologia

Ministério da Ciéncia ¢ Tecnologia

31. Gestao do Processo de Planejamento

Estrategico.

AMGC-SMVL 2005



U et Gastdao do planejamento
B estratégico

e Envolve:
— planejar as diversas etapas do processo;
— atribuir papéis a equipes e grupos de trabalho;

— fornecer meios e assegurar capacidades para
realizacao de todas as etapas;

— mobilizar os diversos grupos organizacionais;

— acompanhar e avaliar, utilizando avaliadores internos
ou externos, 0s avangos e resultados do processo;

— tomar decisoes pertinentes, a partir dessas
avaliacoes.

AMGC-SMVL 2005



