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PARADIGMAS SECULO XX

Estabilidade, previsibilidade

Necessidade de certeza

Comando e controle de cima para
baixo

Rigidez organizacional

Controle por meio de regras e
hierarquia

Orientado para o processo

Foco na organizacao interna
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Paradigmas sao regras de decisado que orientam a conduta das
organizacoes; mudaram muito de um século para o outro ...

PARADIGMAS SECULO XXI
p— Descontinuidade, o

melhoria continua

gt Tolerancia a ™

ambiguidade

(h\
| Empowerment

(delegacéo autoridade)
p— Organizacoes virtuais,
flexibilidade
g Controle por meio de

visao e principios
g Orientado para os o

resultados

. Foco no ambiente

competitivo
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perfil competitivo

PERFIL SECULO XX

Eficiente, estavel
Voltada para a qualidade do produto

As maguinas sao importantes

Organizada por funcoes

Direcionada ao produto

Enfase financeira

Integrada verticalmente

&) Planejamento Estrategico
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...0 que tem levado as organizacoes a desenvolver um novo

PERFIL SECULO XXI
empreendedora
Voltada para qualidade
total

As informacobes sao
iImportantes

Organizada
matricialmente
Direcionada ao cliente
Enfase na velocidade
Integrada em rede,
interdependente

4 GFM/2005
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Os propositos do Planejamento Estratégico diferem conforme
a natureza das organizacoes

« Em organizacdes publicas:
— Busca de sustentabilidade institucional, ou seja, de continuada
valorizacao social dos bens e servicos que ela produza

« Em organizacOes privadas:
— Conguista de posicdes e vantagens competitivas, que permitam
maior lucro para essas empresas.

N Planejamento Estrategico cgee 5 G F M/2005
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Por que as instituicdoes de CT&l necessitam de PE?

« As organizacoes de CT&l sao criadas porque:

— Sao capazes de gerar “produtos” que atendam as necessidades,
aspiracoes e desejos de algum grupo social (externo), com uma
dada qualidade e de forma repetida e confiavel; e

— Obedecem ainstituicoes (regras e procedimentos) socialmente
aceitos, pararealizar a sua agao organizacional.

a N
Alta Alta Alta relevancia
confiabilidade responsividade parao ambiente
organizacional organizacional externo

\ J

&) Planejamento Estrategico cgee 6 G FM/2005
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“Triangulo da sustentabilidade” institucional

Projeto institucional
(“regras do jogo”)

Credibilidade
Institucional

Capacidade
Institucional

P!aneljamT:)Tscs::imgi:o cgee 7 G F M /2 OO 5
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Um “enfoque estratégico” para o planejamento
da sustentabilidade institucional

Interacdo

Facilitagao
Participacao
£gee 8 GFM/2005
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As organizacOes necessitam de processos de Planejamento
Estratégico para aumentar sua confiabilidade e responsividade

Resultados Alta confiabilidade

(produtos) de organizacional
qualidade, confiaveis ) Alta relevéncia para

o ambiente externo

Alta responsividade
organizacional

PLANEJAMENTO
ESCT-DlRﬁ]T:EE‘xG-:-gD: IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.IIIII SUSTENTABILIDADE
FUTURO, INSTITUCIONAL
ESTRATEGIA

9 GFM/2005
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Planejamento Estratégico e Mudanca Organizacional

* O Planejamento Estratégico permite gerar resultados de qualidade,
desejados e socialmente corretos, ao gerar direcionamentos para os
planejamentos e execugao tticos e operacionais

PLANEJAMENTO PLANO DIRETOR
ESTRATEGICO DA UNIDADE

 CONTRATOS DE "PROGRAMAS DE

 PLANEJAMENTO
GESTAO | TATICO PESQUISA
|
f PLANEJAMENTO PROJETOS (DE
L OPERATIVO PESQUISA, ETC.)
o riarjamerto st cges 10 GFM/2005
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A “POSTURA ESTRATEGICA”

SIRUIEISY == . DESTINO

PONTOS FRACOS (-) PONTOS FORTES (+)

POSIGAO ATUAL W DESTINO

AMEAGCAS (-) OPORTUNIDADES (+)

12 GFM/2005
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Planejar € predeterminar um curso de acao futuro

PLANEJAR E DEFINIR UM FUTURO DESEJADO
E MEIOS EFICAZES DE ALCANCA-LO

- EFEITO ANTES DA TOMADA DE DECISAO

« PROCESSO CONTINUO QUE VISA PRODUZIR UM ESTADO
FUTURO DESEJADO QUE SOMENTE ACONTECERA SE ALGO
FOR FEITO HOJE

PlaMamgnm:iragegm cgee 1 3 G F M /2 OO 5
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O gque € o Planejamento Estratégico?

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO consiste em ...

» Responder adequadamente a mudancas que se espera
gue ocorram ou que podem ocorrer no seu ambiente

externo

» Aproveitar oportunidades e minimizar ameacas que
ocorram no ambiente

P Identificar forcas e fraguezas com as quais a organizacao
de CT&l podera contar ou devera corrigir

» Elaborar estratégias que orientam oS rumos da
organizacao de CT&I no futuro

Planejamento Estrategico

\ ’ em Ciéndia e Tecnologia
Ministirio da Ciéncia  Teonologia
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A evolucéao do Planejamento nas OrganizacOes Brasileiras
atravessou 4 grandes fases

)

® EVOLUQAO DO PLANEJAMENTO NAS ORGANIZAC;C)ES BRASILEIRAS

|_

Z

L

<§E PLANEJAMENTO PLAA\'Eg)AN'\é%NTO PLANEJAMENTO  ADMINISTRACAO

— FINANCEIRO ESTRATEGICO ESTRATEGICA

L] PRAZO

Z

<

—

o

@)

a ANALISE DO

< AMBIENTE

&,:) PROJECAO DAS ANALISE DO

O TENDENCIAS NEGOCIO

T ORCAMENTO DEFINICAO DE DEFINICAO DA

LL ANUAL OBJETIVOS ESTRATEGIA

SISTEMAS DE CUMPRIR O PROJETAR O DETERMINAR O ADMINISTRAR

VALORES ORCAMENTO FUTURO FUTURO O FUTURO
PRINCIPAL PROMOVE A NAO PREVE FORMULAS ~
PROBLEMA MIOPIA MUDANCAS SIMPLISTAS COORDENAGAO

em Ciéndia e Tecnologia
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NIVEIS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO MCT / UNIDADES

* Planeja para
— definir os rumos da
organizacao de CT&l

— fixa macro-objetivos

— diretrizes e estratégias
(para onde vamos?)

« MCT

* Planeja para coordenar os
esforcos das areas em direcéao
dos objetivos (como vamos?)

 INSTITUTOS

INTEGRATIVO

* Planeja para definir:

« CHEFES/
GERENTES

. — O que fazer ?
NIVEL

OPERACIONAL — Quem vai fazer ?

(o que fazer para chegar 14?)

@ Planejamento Estrategico cgee 1 6 G F M/2005
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Durante o ano de 2004, o MCT convocou suas unidades
centrais para desenvolver um Plano Estratégico para o
periodo 2004-2007 com diversas finalidades

1. Resposta do setor aos desafios do PPA 2004-2007
2. Apoiar a Politica Industrial e de Comercio Exterior do Governo Federal

3. Atender as necessidades nacionais de conhecimentos e tecnologias em
areas e temas estratégicos, tais como espacial, telecomunicacoes,
Finalidades recursos naturais, impactos ambientais, vigilancia de fronteiras, energia
do Plano (convencional e nuclear), salde, agricultura e recursos hidricos

Estratégico

2004 — 2007 ) ; \
do MCT conhecimento, geracédo de empregos, combate a fome)

4. Contribuir para a melhoria dos indicadores de incluséo social (acesso ao

5. Disseminar o desenvolvimento cientifico e tecnologico no Pais,
reduzindo disparidades regionais

6. Implantar novo modelo de gestao de C&T, em consonancia com as
demandas sociais, e fortemente fundamentado em ética e transparéncia

@ Planejamento Estratégico Cgee 18 GFM/2005
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A partir de Diretrizes voltadas para os talentos humanos, os
recursos e seu “modelo de gestéao”, o Plano foi estruturado
sobre um eixo central e trés eixos acessorios

DIRETRIZES

 Valorizacao e preservacao de talentos humanos
(capacidades) em areas estratégicas

 Promover integracéo, iniciativa e criatividade

 Buscar a racionalizacdo e uso compartilhado
dos recursos, simplicidade e descentralizacao

Inclusao social

Politica industrial, _ ObJet}'V_OS
tecnolégica e de Eixos do P.E. MCT estratégicos
comeércio exterior nacionais

EIXO DE SUSTENTACAO

Fortalecimento, expansao e
consolidacao do sistema nacional
de Ciéncia e Tecnologia

= Planejamento Estrateg e
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A 22 Etapa do Planejamento em C&T esta voltada para os
Institutos de Pesquisa e Organizacdes Sociais do MCT ...

Caracteristicas Propositos
* Processo de reflexao coletiva « Busca de alinhamento das
sobre o futuro, o ambiente Y
organizacional e as escolhas organizacoes de C&T com as
estratégicas demandas da sociedade
 Participativo, envolvendo corpo . Necessidade de ajuste a rapida
da organizacao de CT&l e grupos evolucio do conhecimento

de interesse da organizacéo

cientifico e tecnolégico
e Cumulativo, apoiando-se em

experiéncias e avangos * Necessidade de formular
anteriores estratégias alinhadas com o PE
« Orientado, incorporando marcos do MCT e do PPA

conceituais e metodologicos de
facilitadores internos e externos

Forma de obtencéo de apoio
social e politico para assegurar

O MCT viabilizara todo o processo,
com 0 seu patrocinio politico e

sustentabilidade organizacional
as instituicoes de C, T&l

financeiro, criando condicOes para
gue o produto final seja obtido

./ Planejamento Estrategico cgee 21 GFM/2005

em Ciéndia e Tecnologia % >
St 1 8 e 8 o
Ministirio da Ciéncia = Teonologia e — .



... e apresentara os seguintes resultados

1. Estabelecimento de um modelo estratégico de gestdo no ambito das
organizacOes de pesquisa do MCT
Resultados W2 Democratizacido da capacidade de gestéo estratégica no MCT
EFSpIeDrlaﬂ 3. Foco estratégico nas organizacdes de pesquisa do MCT e
SLEilie vinculacdo com a sociedade
Estratégico L. L. :
das 4. Mo_tlvagao interna renovada, dos corpos técnico e gerencial das
Urdledies Unldades. | - |
do MCT 5. Compromisso com as estratégias definidas, a partir da forma de
decis&o participativa adotada no processo
6. Maior vinculagéo das organizagdes com a sua clientela

Aumento do alinhamento com a sociedade e
melhoria da sustentabilidade das organizacdes

Planejamento Estratégico
s em Ciéncia e Tecnologia

Ministiria da Ciéncia 2 Toonologia
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O comprometimento dos diferentes Atores € fundamental para
0 processo de Planejamento Estrategico em C&T

« Altageréncia

— Na&o ha substituto para uma alta geréncia pessoalmente comprometida, decidida
a tomar as decisdes criticas, durante um processo de PE.

— Em processos de inovacao, a alta geréncia assume um papel que transcende
sua rotina, na chefia da organizacéo de CT&l:

» Alta geréncia se torna o ponto focal psicoldgico para os empregados

» Ela se torna, mais do que nunca, a corporificacéo da organizacao de CT&l,
seus valores, crencas e perspectivas de futuro.

« Grupo de Gestores (GGE)
— Coordenacao do processo e aplicacao da metodologia

e Comunidade
— Processo aberto, com a participacéo de todos

p I;!ang.?r:géc Es::legi:o cgee 23 G FM/2005
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A metodologia tradicional para o processo de Planejamento
Estratégico apresenta 10 etapas basicas

CENARIOS

ANALISE
EXTERNA

OPORTUNIDADES PONTOS FORTES
X X
AMEACAS OBJETIVOS PONTOS FRACOS

ANALISE INTERNA

ESTRATEGIAS

PROGRAMAS E
PROJETOS
ESTRATEGICOS

(RE) DESENHO
ORGANIZACIONAL

ORCAMENTO
ESTRATEGICO

PLANO DE
IMPLANTACAO

GFM/2005
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Missédo é a finalidade da organizacao de CT&l

O que é a Misséo Institucional ? Missdo - Componentes

E a razdo maior da existéncia Declaracao de propésitos da
de uma organizagéo organizacao de CT&l feita de

maneira ampla e duradoura,
gue individualiza e distingue a
organizacéo em relacéao a
outras da mesma natureza

E afuncdo permanente da
organizacéao de CT&I no
contexto da sociedade

E 0 que a sociedade espera

: ~ Componentes
gue a organizacao de CT&l P
cumpra Razao de Ser
E algo que legitima “Negocio”
socialmente a organizacao Cliente
Miss&o nao se confunde com CondicGes Basicas de
0S objetivos da organizacgao Desempenho
@ Planejamento Estratégico CQEE‘ 26 GFM/2005
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A Analise de Ambiente € um conjunto de téecnicas que permite
identificar e monitorar permanentemente as variaveis que afetam

a performance da organizacédo de CT&l, tanto em seu ambiente
externo, identificando oportunidades e ameacas ...

Oportunidades

Fendmeno ou condicéo
EXTERNA, atual ou potencial,
capaz de contribuir positivamente
e por longo tempo, para o éxito
da missé&o e/ou dos objetivos
permanentes da organizacéao de
CT&l

Fendémeno ou condicéo
EXTERNA, atual ou potencial,
capaz de prejudicar
substancialmente e por longo
tempo, a missao e/ou 0s objetivos
permanentes da organizacao de
CT&l

Ministiria da Ciéncia e Tecnologia

&) Planejamento Estratégico
em Ciéndia e Tecnologia
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... COmMo em seu ambiente interno, levantando pontos fortes e
fracos

Pontos Fortes

» Caracteristica INTERNA, atual ou
potencial, que auxilia
positivamente e por longo tempo,
0 cumprimento da missao e/ou
dos objetivos permanentes da
organizacao de CT&l

Pontos Fracos

»  Caracteristica ou deficiéncia
INTERNA, atual ou potencial, que
dificulta, substancialmente e por
longo tempo, 0 cumprimento da
missao e/ou dos objetivos
permanentes da organizacao de
CT&l

Conhecim.
Ambiente

n 0
o O
2 G
3£
Q>
X T

em Ciéncia e Tecnologia
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OBJETIVOS

» Resultados prioritarios, de medio ou longo
prazos, que devem ser realizados ou
alcancados no horizonte da estrategia

» Podem ser qualitativos ou quantitativos

» Tém “amarracao” temporal

e A 29
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(11 AH PARA 1 B” CHEGAR?

ESTAMOS?
(B) FUTURO

(A) PRESENTE

Conjunto sistémico de prioridades e regras de
decis&o que orientam o desenvolvimento e a
construcao do futuro de uma organizacéo de CT&l

em um horizonte de médio e longo prazos

30 GFM/2005




PROJETOS ESTRATEGICOS

Projetos sao atividades ou
empreendimentos que tém inicio,
desenvolvimento e fim, com prazos e
orcamentos previamente programados, sob
a responsabilidade de um gerente de projeto

Poucos projetos, grande impacto

&) Planejamento Estratégico cgee 3 1 G F M/2005
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(RE) DESENHO ORGANIZACIONAL

» Ajustamento do modelo de organizacao de
CT&l a estratégia adotada
» Principais decisoes:
» Tamanho

» Centralizacao X Descentralizacao

» Bases de especializacao

GFM/2005



3 Planejamento Estratégico

6 grandes etapas

4

Para as Unidades do MCT, a metodologia esta reorganizada em

Visao Geral da Metodologia

ETAPA 1: Analise diagnéstica do ambiente externo

\

-

ETAPA 2: Analise prospectivado ambiente externo

J

S

ETAPA 3: Analise diagndstica do ambiente interno

J

-

(

ETAPA 4: Formulacao de Estratégia
o

J

S

p
ETAPA 5: Definicdo (ou redefinicao) de missao,

visao, valores
\

J

S

p
ETAPA 6: Processo de implementacao do plano

estratégico
-

J

em Ciéncia e Tecnologia
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PRODUTO 1: Diagnéstico do
‘ ambiente externo
- PRODUTO 2: Cenérios do
ambiente externo
- PRODUTO 3: Diagnéstico do
ambiente interno

PRODUTO 4: Estratégia da

organizacao
- PRODUTO 5: Propdsito
organizacional
- PRODUTO 6: Plano de
implementacéo do PE

GFM/2005



